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STESLE

COMUNICADO DE
PROGRESO

EJERCICIO 2021

“Algo muy bonito le pasa a la gente cuando su mundo se ha venido abajo:
una humanidad, una nobleza, una inteligencia superior surge justo en el
momento en que nuestras rodillas golpearon el suelo”.

(Marianne Williamson)
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Antes de iniciar es informe del ejercicio 2021 de
PM STEELE® me gustaria desear a todos ustedes,
sus colaboradores, amigos y familiares que
después de este afio lleno de afliccion en temas de
salud se encuentren sanos y con gran resiliencia
ante un nuevo horizonte que vislumbra una
evolucion mds presurosa y de grandes
oportunidades.

Evolucién que viene precedida de una realidad
econdmica y de mercado sumamente compleja 'y
por supuesto retadora; para la mayoria del gremio
de Muebles de Oficina los afios 2020 y 2021 han
sido de los resultados financieros menos
favorables comparado a las expectativas de
crecimiento y rentabilidad.

Aunado a ello se suma el crecimiento en la
tendencia de esquemas de trabajos hibridos de los
cuales hay una gran cantidad de estudios,
propuestas, hipdtesis y que el dia de hoy no hay
claridad en porcentajes, pero si en que hay ya un
cambio palpable en la dindmica de trabajo en
nuestro pais y el mejor ejemplo son nuestras
propias companias.

Particularmente en el gremio indudablemente
mantendremos el compromiso con las practicas
éticas definidas, buscaremos mejorar a través de
propuestas mas agiles y dindmicas el generar, compartir e integrar informacién que ayuden a la
toma de decisiones en temas de mercado, ocupacion, y de ser posible todo aquello que sea
relevante para el sector.

Promover la industria es parte crucial por lo que seria fundamental el desarrollo e inversién en
estrategias digitales en pagina web, redes sociales y todo aquello que permita que la marca se
posicione de forma orgdnica.

Comunicacion, Trabajo en Equipo, Responsabilidad y Resiliencia seran valores que sean la punta de
lanza de la estrategia de compaiiia.
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PM STEELE es una de las empresas mexicanas lider en disefio, distribucion y
fabricacion de soluciones para mobiliario de oficina.

Contamos con la capacidad para abordar los retos del mercado y seguir siendo
un referente del sector.

4 Plantas y 2 CEDIS

Ubicadas en Lerma, Tlalnepantla y Ocoyoacac

LAMITUBO LERMA LAMITUBO OCOYOACAC
Fabricacion de muebles modulares LASI fabrica silleria, y LASA sistemas de
y productos de metal. almacenamiento.

MUEBLA CEDIS
Transforma la madera en lineas de disefic Con una red de distribucion a nivel
exclusivo. nacional, sustenta una efectiva logistica.
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La Cultura Organizacional ha cobrado mayor relevancia en la gestion de planes y programas de la
empresa

MISION

Proporcionar soluciones integrales de eficiencia, innovacidn, calidad y tecnologia en las areas de
trabajo, a través de productos desarrollados con la creatividad y profesionalismo de nuestros
colaboradores para lograr rentabilidad a la empresa.

VISION

Consolidarnos como una empresa innovadora, sélida y rentable, lider en la fabricacién de muebles
de oficina y sistemas de almacenamiento.

VALORES
Honestidad: Integridad, rectitud y respeto a las personas, el entorno y al ambiente.
Servicio: Servir a nuestros clientes aplicando nuestro mejor esfuerzo y compromiso.

Comunicacién: Tener conocimiento claro sobre nuestros objetivos, como llegar a ellos y las
directrices de actuacion.

Trabajo en equipo: Sumar talentos y esfuerzos como la Unica manera de multiplicar los logros.

Responsabilidad: Tener la capacidad de asumir y cumplir lo prometido.
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JEBLES DE OFINA

H.E. Ban Xi-moon
Secretaria General
Naciones Unicas
New Yook, NY 10017
usa

Estimado Sr. Secretario General,

Me complace comumicarks gue spaya las diez principios del
Pacto Mundal referante a los Derachos Humanas, los Derechos Laborakes, ol Medio Amblente v la
hucha contra la corrupcion. Mediante esta comunicacian, LXDrESAMDS NUeSE a2 Intarkide de apoyar y
desarrollar es0s principios dentro de nusstra esfara de influencia. Nos COMProme1emas a hacer del
Pacto Mundial y sus principios parne de la estratega, la cultura ¢ las acciones cotidianas de nuestra
Camgala, 3si como involucramas en proyeclos cooperatives que contiburyan a los objetivos mas
amplos de Desarrolio de las Naclones Unidas, en particudar los Objetivos de Desarrollo del Milenio,
\ . comunicard claramente este COMProMiso a nuestras partes
Interesadas y ol pdblico en general.

Reconncamas que un requisito clave pars purticipar en el Pacto Mundial e ol emdo anual de una
Comunicaciéa sobire =l Progreso (CoP) gue describa los esfuernas d¢ nuestra compaliia por
implementar los diez principios. Apoyamos la transparencia y fa rendicidn de cuentas, v por ko tanto
fas comprametemos a rapontar el progreso de agas a un aic de haber ingresado al Pacto Mundial, y
anualments desde esa fecha, tal como ko indica 1a politica de COP del Pacto Pundal. Esta induye:

* Unadedaracion firmada por el directoe general exprosando 4 apoyo continuo 3l Pacto Global
v I3 renavacidn de nuestro compramiso continuo con la inlciativa W sus principlos. Esta &5
ndependiante de nuestrs primena Girta de compromisoc para participar en ef Pacto Mundal,

*  Una descripcdn de las madidas practicas (por elemplo, la divulgacion de s politicas,
procedimientos, actividades) que fa empresa hays tomado (0 plamee Bevar a cabol para
implernentar los principios del Pacto Global en cada una de bis cuatro aress temdsicas
[derechos bumanos, estandares, medio amdlente, lucha contra s cor rupcion)

* Una medican do las resultados (es decir, ol grado en que los objetivos/indcadores de
rendimianio s& cumplieron, u atras medidas cualitativas o cuantitativas de los resultados).

Argntaments,

o
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EJES CLAVE 2021 PM STEELE®

TRANSFORMARNOS

&« v 'Y
CUIDAR PATRIMONIO
SALUD, DE MOBILIARIOY
BIENESTARY FORTALECER DESARROLLO
1 TRABAJOEN SISTEMAS DE 3 TECNOLOGICO
EQUIPO ALMACENAMIENTO

SOBREVIVIR Y CRECER EL NEGOCIO
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DERECHOS HUMANOS

PM STEELE® es wuna compaiiia
convencida que el valor de la gente es
inconmensurable, por lo que el
fomentar la  concientizacion vy
aplicacion de sus derechos es la base
primordial del éxito empresarial.

En el 2020 y 2021 el cuidar de la salud
e integridad del equipo de trabajo se
volvié el eje clave de la supervivencia
del negocio:

e Condiciones sanitarias adecuadas.
e Acciones directas en aquellos casos que se requeria hospitalizaciones.
e Esquemas de home office.

Asimismo la congruencia en el ejercicio y aplicacién de la documentacién y politicas aplicables apoyo
en la gestidn remota de la operacién

*Codigo de Etica

*Reglamento Interior de trabajo

*Politica de Derechos Humanos.

*Politica de Responsabilidad Social y Grupos de interés.
*Politica de Donativos y Voluntariado.

*Guias de aplicacion NOM 035

Blvd. Miguel de Cervantes Saavedra 183, Granada, Miguel Hidalgo CDMX



il

STESLE

Acciones

Fomento en la aplicaddn de
Derechos Humanos en toda la
compariia.

Reforzamiento de cddigo de ética
con colaboradores, proveedores y
Asociaciones

Partes Resultado

Interesadas

“0" denundas por temas de
Derechos Humanos internas o
externas.

Participacidn en el Comité de Etica
de algunas asociaciones.

Otras Acciones:

Aplicacién de Encuesta de Clima laboral a nivel nacional.
Capacitaciones constantes con el personal.

Lineas de comunicacion abiertas.

OBTENCION POR 62 ANO CONSECUTIVO DEL DISTINTIVO COMO
EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE
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PRESIDENTE HONORARIO
Manuel Arango Aras

EXPRESIDENTES

Manuel Arango Arias

Emilio Camily Gamboa

Ma Luisa de Sema
Samuel G. Kalsch Valdéz
Jacqueiine Butchar d2 Rivas
Mercedes C. Aragones y Rulpéez

PRESIDENTE EJECUTIVO
Jorge V. Villalohos Grzybowicz

PRESIDENTE DEL CONSE.JC DIRECTIVO
Jorge Eduardo Familar Haro

SECRETARIO
Mo Garclamiego GONZHez Cos

TESORERO

Jome Agular Vaenzusa
VICEPRESIDENTES
Femando Casto y Castno
Loretn Gancla Muriel

Medly Jimenaz O Faml
<José Manual Muradas Rodriguez

VOCALES
Alcla Lebi|a Hirschfaid
EQuardo Oz Tirda
Arturo Zapata Guizar

MIEMERDS DEL CONSEM

Diorisio A, Meade y Garcia ge Laon
Esteban Mociezuma

Maria Gisela Nobie Cailn

Alpeno Mufez Exeva

Antonko Oseguera Maldonado
Mana o= Pllar Paras Gancia

Oiga Ramirez de Gl

Maria del Pllar Sendtje de Manscal
Eduanio Emillo Touch Hamandaz

Alsjanarm Vilanusva Argosies

COMIZARID
Aruno Garcla Bello

Centro Mexicano para la Fllantropla, A.C.

ferse & @
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Ciudad de México a 26 de febrero de 2021.

C.P. Julio Enrique Hirschfeld Mereles
Director General
Productos Metalicos Steele, 5.A. de C.V.

Estimado C.P. Hirschfeld:

El Centro Mexicano para la Filantropia, A.C., CEMEFI, vy la Alianza por la
Responsabilidad Social en México, AliaRSE, hacen de su conocimiento que la
empresa Productos Metdlicos Steele, S.A. de C.V., ha acreditade su
compromiso con la responsabilidad social empresarial al haber documentado
satisfactoriamente los indicadores establecidos para los dmbitos de Calidad de
Vida en la Empresa, Etica y Gobiemo Empresarial, Vinculacion con la
Comunidad y Cuidado y Preservacion del Medio Ambiente.

Por tanto, se ha hecho acreedora al Distintivo ESR® 2021 como Empresa
Socialmente Responsable, el cual podra ostentar a partir de esta fecha y hasta
el 31 de marzo de 2022, con base en los lineamientos establecidos en las
Reglas de Uso del Logotipo ESR®.

Extendemos nuestroc mas amplio reconocimiento a todas las personas gque
integran la empresa y especialmente a quienes pariiciparon en el proceso de
obtencion del Distintivo ESR® 2021.

Estamos seguros gue este nuevo logro contribuird para que sus plblicos
relacionados y la sociedad en general, valoren adn mas su gestidn socialmente
responsable.

Atentamente,

=

Lic: Jorge V. Vilalobos Grzybowicz
Presidente Ejecutive

Cerada de Sabvador Abarade 87, Col. Escandon, Akcaldia Miguel Hidalge, Ciudad de Mexico.
Mevico. C.P1 4800

&
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Recertificacion en procesos de Calidad tomando como punto de partida el modelo de sostenibilidad.

A continuacién se adjunta el modelo de sostenibilidad 2021-2022 de Productos Metdlicos Steele S.A de C.V

&STEELE

RESPETO AL

Operativa,
instalaciones
y producto

Adalnistrativa
financiéra,
proveedores

INTEGRA
S0m e eapiess SR, CORIOREAID C08 ek OAECH o P
¥ con lo daminucion de s incocios onbiericles.

BUREAU VERITAS

Certification

Productos Metalicos Steele S.A. de C.V.

Entidad Contratante: Blvd. Miguel de Cervantes Saavedra NO. 183.
Col. Granada, C.P. 11520, Miguel Hidalgo, Ciudad de México.
Este es un certificado Multi-sitios, el(l (s L
paginas.

Bureau Veritas Certification Holding SAS - Filial del Reino Unido certifica que el
Sistema de Gestion de la Organizacién mencionada ha sido auditado y se
encuentra en conformidad con los requisitos de la Norma de Sistema de Gestion

que a continuacion se indica

Norma

1SO 9001:2015

Alcance de Certificacion

Diseilo, Fabricacion, C ializacion, Distribucion, Entrega e
de Muebles y Productos para Oficina y Sistemas de Almacenamiento

Facha de Inicio del Ciclo Original de Certificacién: 17-Agosto-2015
Facha de Vencimiento del Giclo Anterior: 03-Mayo-2021
Fecha de la Auditoria de s 8

Fecha de Inicio del Ciclo

Sujeto a la continua operacién satisfactoria del Sistema de Gestidn de la Organizacién, este
centificado es valido hasta: 03-Mayo-2024.

No_de Certiicado: CO21.0013010  Versién: 1 Fecha de Revisién: 29-Abril-2021
No. de Certicado Previo: CO18.00134/U

o)

R
Direccin del Organismo de Cerificacién: S Floor, 66 Prescot AL
Street. London Ef 8HG, Uniced Kingdom.

Oficina Local:
BVQI Mexicana, S.A. de C.V. Boulevard Manusl Avia Gamacho
No. 36, Piso 11 Gol. Lomas de Ghapultepec Il Seccién, Mguel
Hidaigo, C.P. 11000 Giudad de México

alqu ey
Gestion favor famar af + 52 55 53518000/ 3000,

Pigina1de2 15 de Diciembre, 2020
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2.- No ser complice de abuso de los derechos humanos.

Para PM STEELE® es importante que sus integrantes sean tratados siempre con respeto y tengan un
espacio adecuado para su optimo desarrollo profesional y personal libre de cualquier accién que pueda
violar sus derechos.

Es por ello que hemos realizado las siguientes acciones y / o programas:
*Codigo de Etica.

*Politica de Puertas abiertas.

*Politica de NO Discriminacion.

*Procedimiento de denuncia.

*Politicas y procedimientos de comunicacion.

*Establecimiento de un buzdn de denuncias.

*Nombramiento de un OMBUDSPERSON.

*G@uias de aplicacion NOM 035

e Aplicacién de casi 1000 encuestas de Clima Laboral a Nivel Nacional.

e 0 denuncias recibidas en 2020 y 2021.

e Canales de comunicacion abiertos:

e Recepcion de 12 acciones de mejora por parte del personal y ejecucion de 8 a nivel
nacional
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ESTANDARES LABORALES

3.- Apoyar la libertad de asociacion.

En PM STEELE tenemos un alto compromiso con todos aquellos que integran la compafiia y sus
intereses legitimos como trabajadores obteniendo asi un mutuo beneficio.

*Codigo de Etica
*Reglamento Interior de trabajo

*Politica de Derechos Humanos.

Acciones Resultados

+* Se cuenta con un sindicato. 100% del personal con contrato vy
prestaciones de ley.

LA MAGIA DE UNA
BUENA HISTORIA
JAMAS TERMINA -
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5.- Abolir el trabajo infantil.

Entendemos la importacién de la unidad Familiar asi como la integridad fisica y emocional en el
desarrollo de un menor siendo esto un de nuestros motivos para promover el respeto a los
derechos universales de los nifios mediante las siguientes acciones:

*Codigo de Etica

*Politica de Derechos Humanos.
*Politica de Responsabilidad Social y Grupos de interés.

*Politica Due Dilligence.

*Procedimiento de reclutamiento y seleccion.

Acciones Resultados

+» Se cuenta con un procedimiento de -0% de nuestro personal es menor de edad.
reclutamiento y seleccion donde se
establece |la condicion a mayores de 18
afios comprobables.
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6.- Eliminar la discriminacion.

Nuestra mayor preocupaciéon se encuentra en ofrecer un producto de calidad y sabemos que
para lograrlo requerimos a los mejores y que esta caracteristica no radica en genero, creencias,
preferencias o condicidn social.

*Codigo de Etica

*Politica de Derechos Humanos.

*Politica de Responsabilidad Social y Grupos de interés.
*Politica Due Dilligence.

*Procedimiento de reclutamiento y seleccion.

*Politica de no discriminacion.

*Guias de aplicacion NOM 035

Acciones Resultados
¢+ Se cuenta con organigramasy -ldentificacion de necesidades labores segln
descripciones de puestos basados en puesto.

habilidades y competencias.
-Se fomenta el crecimiento y desarrollo
interno con base en el perfil de puesto.

Disminucion de Rotacidon con acciones
orientadas a que todo el personal se
encuentre comodo desde su entrevista
inicial, contratacion y
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MEDIO AMBIENTE

Acciones

Resultados

*+ Implementacion de calculadora ambiental

+* Cambio de unidades nuevas.

Certificacion FSC

-Evaluacion de los consumos e impactos por
sedes de cada tipo de energia y combustibles
utilizados en la operacion, operando desde
2016; accion derivada cambio de unidades:

-Cambio de 2017-2019 12 unidades de
distribucion nuevas como parte del cambio
de parque vehicular para disminuir 13% las
emisiones generadas por ese rubro dentro de
la compaiia.

Certificacion FSC desde el afio 2016
asegurando que el producto orgénico
utilizado en el proceso viene protegido en
toda la Cadena de Custodia

3 auditorias de seguimiento manteniendo la
Certificacion Vigente
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RECERTIFICACION EN 2021 BAJO LA NORMATIVA FSC

E&Pn‘ﬂerred

by Nature-

FSC

Por la prezente Preferred by Nature - NEPCon OU confirma que &l
zistema de Cadena de Custodia de

Productos Metalicos Steele S.A.
de C.V.

Bivd. Miguel de Cervantes Saavedra NO. 183. Col. Granada, C.P. 11520, Miguel Hidalgo,
Ciudad de México.

Méxdco
ha sido evaluado y certificado cumpliendo los requenmientos de los
estandares
FSC-5TD-40-003 V2-1; FSC-5TD-40-004 V3-0; FSC-5TD-50-001 V2-0

El certficado es valido desde el 09-07-2021 hasta el 08-07-2026
Fecha de esta versidn del cermficado: 09-07-2021

Alcance del certificado
Tipo de certificado: Sitioz Multiples, Cadena de Custodia

Cadigo de regisiro del certificado
NC-COC-007475

Codigo de licencia de uso de la marca
FSC-C131100

e

y -
{ Justinas Janulaitis
Management board member
Filosoofi 31, Tartu

Estonia

Lz informacicn especifica sobre los sitios v productes se incluye en los apéndices de este certificado.
Lz validez y el alcance exacto cubierios por este cerificado deben ser siempre verificados en
infofecorg

Entidad de eertifcacion screditada por ol FSC® {FSC® ADODSI5) | La marca de b gessdn forestal respansable | wew.ic.fsc.org

uuﬂmmummmwmmnwmmumwwdmruwmmmnl
FSC® o FEC Controlied \Wood]. Les productos ofrecidos, envisdos o vendidos por e fiular del cendficade solo pusden
wmwdahﬂhmmﬁmmhmrmmmﬁlnwh claramente en kas
facluras ¥ en ks documentos de envie. El centificade impreso e propsedad de NEPCon 00 y deberd ser devuello ante
pticidn.
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8.- Promover mayor responsabilidad medioambiental.

Parte importante de nuestro compromiso con el medio ambientes esta en realizar distintas
actividades que nos permitan involucrar a todo el personal en nuestro camino por de hacer
conciencia y dejar este mundo en mejores condiciones de como lo encontramos.

Parte de esas acciones son las siguientes:

*Codigo de Etica

*Politica de Medio Ambiente.
*Politica de Responsabilidad Social y Grupos de interés.

*Politica de Donativos y Voluntariado.

Acciones Resultados

“ Programa de mantenimiento a edificioy - Son recolectados y llevados a un centro
vehicular. de acopio mas de 320 litros (cada 12
meses) de aceite lubricante.
-Se cumple con los permisos para
circulacion, asi como con el
mantenimiento del parque de 70 unidades
en el control de emisiones atmosféricas.

Se ha reducido en un 39% el consumo de insumos de oficina respecto al 2020

PERIODO TOTAL ANUAL
2017 $ 7,471,055.58

2018 $ 6,566,530.12

2019 $ 3,772,740.13

2020 $ 2,327,386.15

2021 $ 1,418,366.92
DIFERENCIA 21 vs 20 $ 818,412.06

% DIFERENCIA -39%
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Se instalaron 2500 paneles solares en las plantas industriales con el objetivo de disminuir el impacto
energético y por supuesto un beneficio econdmico en el 30% de la energia utilizada.

Graficas de Generacién y Consumo (MWh)
Mes HSP (KWh/Dia)
6.6

enero
febrero 7.2 200
marzo 74
abril 6.9 150
mayo 6.2
Jjunio 5.5
Julio 5.2
agosto 5.5
septiembre 5.5 0
o ] > W ]
o & e : &

g

8

octubre 6.2

1 & ® & &° & @
noviembre 6.5 & ¥ 3 & \s.“‘ D@ & &
diciembre 6.6 h & & o

®GENERACION = CONSUMO
Produccion eléctrica 744 MWh Produccion eléctrica 15 250 MWh
Ahorro emisiones 433 Tn CO2 Ahorro emisiones 8,875 TnCOZ
Arholes equivalentes 1,732 arboles Arboles equivalentes 35,501 arboles
Superficie arbolada 27708 m2 Superficie arbolada 568,021 m2

Reporte Fotografico

Foto 01 Foto 02 Foto 03

TENDIDO DE CABLE DE TIERRA PEINADO DE CABLE DE TIERRA INSTALACION DE CLIPS DE TIERRA
FISICA FISICA FISICA
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ANTI-CORRUPCION

10.- Actuar contra todas las formas de corrupcion.

Estamos consientes de la importancia de este principio por lo que hemos adoptados las
siguientes acciones:

*Codigo de Etica

*Reglamento Interior de trabajo

*Politica de Responsabilidad Social y Grupos de interés.
*Politica Anticorrupcién y anti soborno.

*Politica Due Dilligence.

Acciones Resultados

++ Se establecid una politica anticorrupcion - Al momento no se han recibido quejas
y anti soborno en conjunto con el referenciadas en este tema de forma
codigo de atica interna y/o externa.

% Participacion en la plataforma de -Al momento se han cargado a la
Deloitte de la AMIC para la atencion de  plataforma quejas para dar seguimiento 2
guejas de corrupcion y soborno. gue han sido atendidas por el despacho.
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INVENTARIO DE ACCIONES
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Colocacién de Paneles Solares. / l\ Practicas de competencia leales

902 ,'“'&.1 Fortalecimiento
Cumplimiento legal - 5 #  derelaciones
y fiscal ) A

éticas con
/“} proveedores

)

Participacion en asociaciones

fomentando la ética empresarial
Cuidado de la Salud e integridad del

personal Monitorear los mecanismos de

denuncia a distancia en caso de ser
Platicas de resiliencia requeridos

Participacion en foros de desarrollo
Webinars

Apoyo a organizaciones con causas
sociales definidas

Apoyo en momentos de enfermedad COVID

Inversion en tecnologia
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