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COMUNICADO DE 

PROGRESO 
EJERCICIO 2021 

“Algo muy bonito le pasa a la gente cuando su mundo se ha venido abajo: 

una humanidad, una nobleza, una inteligencia superior surge justo en el 

momento en que nuestras rodillas golpearon el suelo”. 

(Marianne Williamson) 
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Antes de iniciar es informe del ejercicio 2021 de 

PM STEELE® me gustaría desear a todos ustedes, 

sus colaboradores, amigos y familiares que 

después de este año lleno de aflicción en temas de 

salud se encuentren sanos y con gran resiliencia 

ante un nuevo horizonte que vislumbra una 

evolución más presurosa y de grandes 

oportunidades. 

Evolución que viene precedida de una realidad 

económica y de mercado sumamente compleja y 

por supuesto retadora; para la mayoría del gremio 

de Muebles de Oficina los años 2020 y 2021 han 

sido de los resultados financieros menos 

favorables comparado a las expectativas de 

crecimiento y rentabilidad. 

Aunado a ello se suma el crecimiento en la 

tendencia de esquemas de trabajos híbridos de los 

cuales hay una gran cantidad de estudios, 

propuestas, hipótesis y que el día de hoy no hay 

claridad en porcentajes, pero si en que hay ya un 

cambio palpable en la dinámica de trabajo en 

nuestro país y el mejor ejemplo son nuestras 

propias compañías. 

Particularmente en el gremio indudablemente 

mantendremos el compromiso con las prácticas 

éticas definidas, buscaremos mejorar a través de 

propuestas más ágiles y dinámicas el generar, compartir e integrar información que ayuden a la 

toma de decisiones en temas de mercado, ocupación, y de ser posible todo aquello que sea 

relevante para el sector. 

Promover la industria es parte crucial por lo que sería fundamental el desarrollo e inversión en 

estrategias digitales en página web, redes sociales y todo aquello que permita que la marca se 

posicione de forma orgánica. 

Comunicación, Trabajo en Equipo, Responsabilidad y Resiliencia serán valores que sean la punta de 

lanza de la estrategia de compañía. 
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PM STEELE
®

 es una de las empresas mexicanas líder en diseño, distribución y 

fabricación de soluciones para mobiliario de oficina.  

Contamos con la capacidad para abordar los retos del mercado y seguir siendo 

un referente del sector. 

   70 años 
Creando espacios para tu empresa 
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La Cultura Organizacional ha cobrado mayor relevancia en la gestión de planes y programas de la 

empresa 

 

 

MISIÓN 

Proporcionar soluciones integrales de eficiencia, innovación, calidad y tecnología en las áreas de 

trabajo, a través de productos desarrollados con la creatividad y profesionalismo de nuestros 

colaboradores para lograr rentabilidad a la empresa.   

 

 

VISIÓN 

Consolidarnos como una empresa innovadora, sólida y rentable, líder en la fabricación de muebles 

de oficina y sistemas de almacenamiento. 

 

 

VALORES 

Honestidad: Integridad, rectitud y respeto a las personas, el entorno y al ambiente. 

Servicio: Servir a nuestros clientes aplicando nuestro mejor esfuerzo y compromiso. 

Comunicación:  Tener conocimiento claro sobre nuestros objetivos, cómo llegar a ellos y las 

directrices de actuación. 

Trabajo en equipo: Sumar talentos y esfuerzos como la única manera de multiplicar los logros. 

Responsabilidad: Tener la capacidad de asumir y cumplir lo prometido. 
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DERECHOS HUMANOS 

 

PM STEELE® es una compañía 

convencida que el valor de la gente es 

inconmensurable, por lo que el 

fomentar la concientización y 

aplicación de sus derechos es la base 

primordial del éxito empresarial. 

 

En el 2020 y 2021 el cuidar de la salud 

e integridad del equipo de trabajo se 

volvió el eje clave de la supervivencia 

del negocio: 

 

 

• Condiciones sanitarias adecuadas. 

• Acciones directas en aquellos casos que se requería hospitalizaciones. 

• Esquemas de home office. 

  

Asimismo la congruencia en el ejercicio y aplicación de la documentación y políticas aplicables apoyo 

en la gestión remota de la operación 

  

*Código de Ética 

*Reglamento Interior de trabajo  

*Política de Derechos Humanos. 

*Política de Responsabilidad Social y Grupos de interés.  

*Política de Donativos y Voluntariado.  

*Guías de aplicación NOM 035 
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Otras Acciones: 

 

Aplicación de Encuesta de Clima laboral a nivel nacional. 

Capacitaciones constantes con el personal. 

Líneas de comunicación abiertas. 

 

 

 

OBTENCIÓN POR 6º AÑO CONSECUTIVO DEL DISTINTIVO COMO 

EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE 

 



  

 
 

Blvd. Miguel de Cervantes Saavedra 183, Granada, Miguel Hidalgo CDMX 

 

 

 

 

 



  

 
 

Blvd. Miguel de Cervantes Saavedra 183, Granada, Miguel Hidalgo CDMX 

 

 

Recertificación en procesos de Calidad tomando como punto de partida el modelo de sostenibilidad. 
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• Aplicación de casi 1000 encuestas de Clima Laboral a Nivel Nacional. 

• 0 denuncias recibidas en 2020 y 2021. 

• Canales de comunicación abiertos: 

• Recepción de 12 acciones de mejora por parte del personal y ejecución de 8 a nivel 

nacional 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.- No ser cómplice de abuso de los derechos humanos.  

Para PM STEELE®  es importante que sus integrantes sean tratados siempre con respeto y tengan un 

espacio adecuado para su optimo desarrollo profesional y personal libre de cualquier acción que pueda 

violar sus derechos. 

Es por ello que hemos realizado las siguientes acciones y / o programas: 

*Código de Ética.  

*Política de Puertas abiertas. 

*Política de NO Discriminación. 

*Procedimiento de denuncia.  

*Políticas y procedimientos de comunicación.  

*Establecimiento de un buzón de denuncias. 

*Nombramiento de un OMBUDSPERSON. 

*Guías de aplicación NOM 035 
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ESTANDARES LABORALES 

3.- Apoyar la libertad de asociación. 

En PM STEELE tenemos un alto compromiso con todos aquellos que integran la compañía y sus 

intereses legítimos como trabajadores obteniendo así un mutuo beneficio.  

*Código de Ética 

*Reglamento Interior de trabajo  

*Política de Derechos Humanos. 
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5.- Abolir el trabajo infantil.  

Entendemos la importación de la unidad Familiar así como la integridad física y emocional en el 

desarrollo de un menor siendo esto un de nuestros motivos para promover el respeto a los 

derechos universales de los niños mediante las siguientes acciones: 

*Código de Ética 

*Política de Derechos Humanos. 

*Política de Responsabilidad Social y Grupos de interés.  

*Política Due Dilligence. 

*Procedimiento de reclutamiento y selección. 
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6.- Eliminar la discriminación.  

Nuestra mayor preocupación se encuentra en ofrecer un producto de calidad y sabemos que 

para lograrlo requerimos a los mejores y que esta característica no radica en genero, creencias, 

preferencias o condición social.   

*Código de Ética 

*Política de Derechos Humanos. 

*Política de Responsabilidad Social y Grupos de interés.  

*Política Due Dilligence. 

*Procedimiento de reclutamiento y selección. 

*Política de no discriminación. 

*Guías de aplicación NOM 035 
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RECERTIFICACIÓN EN 2021 BAJO LA NORMATIVA FSC 
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Se ha reducido en un 39% el consumo de insumos de oficina respecto al 2020 

 

PERIODO TOTAL ANUAL 

2017  $  7,471,055.58  

2018  $  6,566,530.12  

2019  $  3,772,740.13  

2020  $  2,327,386.15  

2021  $  1,418,366.92  
DIFERENCIA 21 vs 20  $          818,412.06  

% DIFERENCIA -39% 
 

 

8.- Promover mayor responsabilidad medioambiental. 

Parte importante de nuestro compromiso con el medio ambientes esta en realizar distintas 

actividades que nos permitan involucrar a todo el personal en nuestro camino por de hacer 

conciencia y dejar este mundo en mejores condiciones de como lo encontramos.  

Parte de esas acciones son las siguientes: 

*Código de Ética 

*Política de Medio Ambiente. 

*Política de Responsabilidad Social y Grupos de interés.  

*Política de Donativos y Voluntariado.  
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Se instalaron 2500 paneles solares en las plantas industriales con el objetivo de disminuir el impacto 

energético y por supuesto un beneficio económico en el 30% de la energía utilizada. 
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ANTI-CORRUPCION 

10.- Actuar contra todas las formas de corrupción.  

Estamos consientes de la importancia de este principio por lo que hemos adoptados las 

siguientes acciones: 

*Código de Ética 

*Reglamento Interior de trabajo  

*Política de Responsabilidad Social y Grupos de interés.  

*Política Anticorrupción y anti soborno.  

*Política Due Dilligence. 
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